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Communiqué de presse 

Alban Fischer devient le nouveau Chief Hospitality & Services Officer (CHSO) 

du groupe Tertianum  

 

Dübendorf, le 17 octobre 2024 – Le Dr Alban Fischer deviendra, le 1er janvier 2025, le nouveau Chief 

Hospitality & Services Officer du groupe Tertianum. Membre de la direction, il prendra la succession de 

Sandro Sutter, qui a quitté l’entreprise au mois de mars de cette année. 

 

Dirigeant expérimenté, Alban Fischer peut s’appuyer sur sa longue expérience professionnelle dans 

différents secteurs. Lors de sa dernière fonction, il était Chief Operating Officer (COO) à la fondation 

Atlas et responsable des domaines des finances, du personnel et de l’ICT. Il a notamment dirigé la mise 

en œuvre de divers outils, optimisé de nombreux processus et introduit des normes et des standards 

cohérents. 

 

Avant d’assumer son rôle à la fondation Atlas, de 2014 à 2021, Alban Fischer a œuvré comme Director 

Digital et membre de la Direction de « Art Basel », la plus grande foire d’art au monde, où il s’est 

concentré sur un vaste projet de digitalisation. Auparavant, il a travaillé comme directeur de la stratégie 

et du développement de l’entreprise et membre de la direction de la société Fashion Days, où il a 

contribué à la stabilisation, au développement continu et à la professionnalisation de cette organisation 

affichant une forte croissance en Europe de l’Est. Il a débuté sa carrière chez PwC, à Zurich, où il a 

acquis une expérience riche et variée dans le domaine de l’audit interne et des services d’assurance 

risque dans le cadre de nombreux projets nationaux et internationaux. 

 

Alban Fischer est titulaire d’un Master en Management & Economics de l'Université de Zurich et d’un 

Doctorat en Stratégie & Innovation de l'EPFZ sur le thème de l'innovation de service. 

 

« Chez Tertianum, nous sommes ravis de pouvoir désormais compter sur Alban Fischer, un dirigeant 

expérimenté avec un savoir-faire avéré dans le domaine de la gestion opérationnelle et de l’optimisation 

de processus d’entreprise », explique Luca Stäger, CEO du groupe Tertianum. « Nous sommes 

convaincus qu’Alban Fischer saura donner un nouvel élan et apporter des idées innovantes pour faire 

avancer le développement du domaine du service et l’orientation client au sein du groupe Tertianum. » 
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À propos du groupe Tertianum 

Le groupe Tertianum est un prestataire de services privé dans le domaine de la vie et des soins aux 

personnes âgées. Aujourd'hui, le groupe Tertianum comprend 16 résidences et plus de 80 centres de 

logement et de soins dans toute la Suisse. Dans près de 2600 appartements actuels et dans environ 4600 

chambres médicalisées, les hôtes des établissements Tertianum sont pris en charge avec amour et de 

manière adaptée à leurs besoins. La promotion de la santé et les soins professionnels sont les principales 

priorités. Pas moins de 6400 employés veillent au bien-être des hôtes. Chaque année, Tertianum forme 

500 apprentis dans 14 professions différentes. Depuis mars 2020, le groupe Tertianum est une société 

de la société d'investissement suisse Capvis AG, active dans toute l'Europe et dont le siège est à Baar. 

 

 

Pour plus d'informations : 

Tertianum Gruppe 

Frank Nehlig, Responsable Communication & Marketing 

+41 43 544 15 11 

medien@tertianum.ch 

www.tertianum.ch    
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